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Féretagsuppgifter

Féretagets namn Telge Nat AB
Organisationsnummer 556558-1757
Overvakningsansvarig Fredrik Andersson
Energislag Elnat

Rapporten avser (artal) 2023

Ingar natverksamheten i en koncern som bedriver Ja

produktion av eller handel med el?

Ingar natverksamheten i en koncern vars samlade Nej
elnéat har minst 100 000 elanvéndare

Beskriv hur foretaget hanterar koncerngemensamma tjanster for att férhindra
diskriminering av tredje part

Under 2023 har ingen sarskild inventering gjorts avseende vilka kategorier av information och
uppgifter som Telge Nat AB betraktar som kommersiellt kanslig. Sa som aktuell séljare,
partner typ kontaktperson. Regeln &r att enskilda férbrukningsuppgifter eller prisuppgifter
inte lamnas ut. Har gors inte nagon atskillnad mellan olika aktdrer. | Telge Nat AB finns

inte EIndt som organisatorisk enhet, endast som ekonomisk sérredovisning. Beroende pa
vilken befattning man tilltrader har chefen ett ansvar att upplysa den nyanstallde om géallande
regler och rutiner. Dar ingar ocksa hur vi hanterar kommersiellt kanslig information och hur vi
motverkar diskriminerande beteende.

Vilken information och vilka uppgifter betraktar
foretaget som kommersiellt kdnsliga? Det ar
méjligt att ange flera alternativ samt ange annati
fritextfaltet nedan

Kundregister Ja
Férbrukningsregister Ja
Kundanldggningsstatistik Ja
Kunders kreditvardighet Ja
Avtalsvillkor Ja
Kundens elhandelsleverantér Ja
Leverantérsbyten Ja
Nyanslutningar Ja
Prisstrategier Ja
Kunds eventuella tredjepartsaktér Ja

Beskriv vilka atgarder foretaget har vidtagit under aret for att forhindra obehériga fran att
fa tillgang till ovannamnd kommersiell kdnslig information

Telge Nat dger kundsystemet vilket har separata databaser for Telge Nat och Telge Energi
vilket gor att personal de tva bolagen inte ser respektives information. Kundsystemet utgér en
karnfunktionalitet dar informationsintegritet utifrdn évervakningsplanen kontinuerligt bevakas
och sakerstalls av bolagets systemférvaltare.

* Foretagets uppdaterade uppgifter



[ ]
Energimarknadsinspektionen

Vi 6vervakar och utvecklar energimarknaderna

Arlig rapport om atgarder enligt dvervakningsplan

2024-03-04

Beskriv vilka utbildningsinsatser féretaget
har genomfoért under aret i syfte att motverka
diskriminering gentemot 6vriga aktorer pa
elmarknaden

Beskriv hur foretaget aktivt har arbetat under aret
for att regelbundet synliggora ledningsgruppens
stod fér 6vervakningsplanen

Vilket tillvdgagangssatt har foretaget anvéant for att
utse den dvervakningsansvarige

Beskriv vilket tillvigagangssatt foretaget har
anvant

Beskriv vilka befogenheter denne har

Beskriv hur ledningsgruppen sakerstallt att
anstéllda tagit del av 6vervakningsplanen

Har nagon overtradelse skett av
évervakningsplan?

Nya medarbetare har upplysts
om syfte med, och atgéarder med
anledning av, dvervakningsplanen.

Uppdaterat rutiner och riktlinjer samt
publicerat planen pa féretagets
hemsida.

Annat

Foretaget har utsett en
overvakningsansvarig utifran
befattningens position och méjlighet till
inflytande.

Overvakningsansvarig har befogenhet
att besluta om vem som far tillgang

till vilken typ av information rérande
elnétet och dartill kopplade uppgifter.

Plan, rutinbeskrivning och riktlinje
finns publicerat pa telge.se respektive
intranatet.

Nej

Beskriv den évervakningsansvariges arbete med uppféljning och utvéardering av

évervakningsplanen under aret

Overvakningsansvarige tar del av samtliga dokument och information som berdrs inom
omradet samt godkanner i sin roll inom féretagsledningen rutin, riktlinje och évervakningsplan.

Vem eller vilka ansvarar for att uppratta
évervakningsplanen?

Ange befattning
Annat - Notering

Var offentliggors den arliga rapporten om atgarder
enligt 6vervakningsplanen senaste den 15 mars
nuvarande ar? Ange webbplats:

Fredrik Andersson

Annat
Chef produktion och distribution

https://www.telge.se/elnat/vart-elnat/
elnat-och-elhandel/

Om foretaget vidtagit andra atgarder enligt 6vervakningsplanen eller vill lamna 6vrig

information kan detta redovisas nedan

Uppgifterna i rapporten avser ar 2023 fram till den 31 augusti. Efter det dvergick det
elhandelsféretag, Telge Energi, som funnits i koncernen i annan &go utanfér koncernen.
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