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Deltagare
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Stefan Sand HSB

Lindberg Lars-Johan Riksbyggen
Frank Peter Riksbyggen
Monica Vahlberg Telge Nat

Maria Richtner Telge AB

Marcus Lindvall Telge N&t
Anna-Marta Jander Telge Nat
Jeanette Torefeldt Telge Nat
Anders Holmberg Telge N&t

Jan Agren Locum AB

Martin Borgqvist Noda

Maria Gustafson Locum AB

Maria Kullberg Telge N&t
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Bjorn Hagberg Telge Fastigheter
Paulius Poska Ménsbro Fastigheter
Jan Suihkonen Nykvarnsbosider
Johanna Niklasson Rikshem

Petra Kinnerberg Specialfastigheter
Daniel Ottosson Rikshem

Kort introduktion av Anna-Marta Jander — ny Marknad och forséljningschef pa Telge N&t sedan den 1
februari 2021. Hon pratar lite kort om Sédertéljes utmaningar och om att starka kundens stéllning,
emotser inspel fran alla och trycker pa att detta forum ska vara en dialog.

Valkomna!

Agenda, samradsmote 1 2021

- Foregaende protokoll (Samradsmote 2, 2020)
- Genomgang prisdndringsmodell
- Forslag till priséndring ar 1
- Prognos for prisandring ar 2 och 3
- Kunderna lamnar synpunkter och leverantéren bemoter
- Ansokan och tidplan 2021
- Ovriga fragor



Foregdende protokoll (Samréadsmoéte 2, 2020)
Status tidigare fragor fran er:

Telge Bostaders VD (Pontus Werlinder) — fragor géllande nya prismodellen, tar vi upp senare,
aterkoppling och hjalp kring kundbudgetar och installningar.

Prisandringsmodellen — inga kommentarer forra gangen.
Nya prismodellen

Tydligare incitament att spara bade energi och effekt, sarskilt nar det ar som kallast. Incitament att
nyttja varmen val och lamna en lag returtemperatur. Tydligare att du betalar hur just dina specifika
behov ser ut samt lattare att forutse dina varmekostnader samt jamnare férdelning av dina
kostnader over aret.

Genomgdng av prisindringsmodellen

Pris 2021: héjning 1% fran 1 juli (héjning genomfors 1 sept pga férsenad
kommunikation)

Prisprognos 2022: mindre hojning, max 1%

Prisprognos 2023: mindre hojning, max 1%

Prisprognos 2024 mindre hdjning

Kundkommunikation, se bild nedan:
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Kundbudget
2020 - 2021

Prognos for kundbudget kan fas vid forfragan redan under juli. | september har vi ett nytt mote.
Kundbudgeten skickas ut under slutet av oktober for 2022. Vi har en folder pa tips och rad géallande
effektivisering av din fjarrvarme pa var hemsida; www.telge.se

Hur vill ni som kunder ha er budget? Bjérn fran Telge Fastigheter, arbetar med arsbudget men dven


http://www.telge.se/

intressant med manad. Passar pa att ifragasatta hojningen som kommer nu mitt i sommaren, kanner
inte att informationen natt ut. Informationen gick ut under september férra aret.

Anledningen till att hojningen inte var med i kundbudgeten var att den inte var beslutad av styrelsen.
Inte optimalt med prishéjning mitt i sommaren och det haller vi pa Telge Nat med om.

Vi siktar pa att ha budgeten pa Mina sidor, forbattringsforslag och vi jobbar pa att lagga upp
exportvinliga data s& det blir |4tt for er kunder att ladda ner. Onskemal finns att f& budgeterna lite
tidigare an september, forst efter juli kan vi borja jobba med budgeten, mal att fa klart den i augusti.
Maria Gustafsson, Locum vill ha den sa snart som mojligt i augusti. Vi ser 6ver vara rutiner och
forsoker gora vart basta. Vi jobbar med SMHI géllande normalarskorrigering.

Kunderna ldimnar synpunkter och leverantéren bemater

Prispolicy, prisdndring och prognos, prismodell
Hur ser prispolicyn ut? Telge Nat arbetar med ett battre beskrivande dokument, ev. visas detta till
hosten.

Lars-Johan, Riksbyggen undrar hur ser prismodellsprislistan ut? Marcus visar den nya prismodellen
lite kort. Se nedan;
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Griins 1000 k\ 1000kW Prisgrupp Effekt [kr/kW] Fastavgift [kr]  Effekttilligg
[kr/(h*kW)]

0-299 1301 0 0,25
300 - 1000 1198 30900 0,25
1000 - 1117 111900 0,25

Vill man lasa mer sa finns det infor pa hemsidan om hur modellen fungerar. Vi har anvant den
modellen som manga andra natagare anvander. Tex, NorrEnergi/Sthim Exergi har liknande satt att
prissatta. Den har modellen har i realiteten gjort att Riksbyggen stianger av sina vdrmepumpar nar
det ar lagsasong, da far dom vila och férlanger livslangden. Energibolagen borde vara mer aktiva
géllande driftsoptimering genom automatisk avstangning av pumparna nar det ar lagsasong. Vi
patalar i dialoger med kunderna men har inte denna tjanst idag. Vi tar med oss detta och diskuterar
vidare om hur vi pa Telge Nt ska gora kring denna fraga.



Ansoka och tidplan

Ansokan och tidplan 2021

Mote

Samradsmoéte 1
Samradsmoéte 2

Ansokan

Beslut Prisdialogens styrelse

Kommunikation pris 2022

Datum

2 juni

8 september (prelimindrt)
september

oktober

oktober (slutet)



Ovriga fragor

Returtemperatur — har kommit upp en del fragor kring den nya prismodellen och just kring
returtemperatur sa har ar en liten forklaring.

Returtemperatur

*Gdiller oktober till april
*Returtemperatur 6ver 30 grader
*Ett pris per grad och MWh upp till 60 grader
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Varfor 30 grader? Kan vara en svar niva att na? Mellan 30-60 grader &r en prissattning och efter 60
grader blir kostnaderna ytterligare lite dyrare pga. att vattnet tar for mycket plats i natet, drar for
mycket flode och da kan bli férsorjningsproblem. Ett fatal kunder som ligger béattre an 30 grader, tex
Stockholmsberget, se stapeln ovan. Ett fatal som ar 6ver 60 grader. Vi vill att den nya tekniken ska ge
under 30 grader vi vet att det ar svart att fa till de aldre husen att nd under 30 grader. Detta ska ses
som ett incitament till att forbattra men ger inga hogra kostnader totalt, vi har flyttat om tidigare
kostnader, se garna broschyren om att effektivisera fjarrvarmen.

Benstrackare 10 minuter



Protokoll 2021-06-02

Hallbarhetsdialogen samrdadsmote 1

Hallbarhetsdialogen - tidigare kallad Klimatdialogen

Byt namn for att fa ett bredare perspektiv. Presenterar syftet och hur vi gér for att na malet. Vi ska
fora en lokal dialog mellan oss som leverantér och er som kunder, leverantdren och kunderna
redovisar sina organisationers klimat- och miljomal och vi tar gemensamt fram en Klimatarbetsplan,
bade kortsiktig och langsiktig.

Klimatarbetsplanen:
Del 1: Kort- och langsiktiga klimat och miljomal fran 2020

Kortsiktiga

- Fortséatta arbete aktivt med klimat och miljéfragorna ur ett livscykelperspektiv.
- Telge paborjar avskaffandet av de fossila branslena (fossil olja).

Langsiktiga

- Bostadsbolagen minskar klimat och miljopaverkan fran nybyggnation.
- Bostadsbolagen forbattrar varmestyrningen sa onddig energiférbrukning kan undvikas.

Del 2: Handlingsplan och atgarder

- Telge N&t presenterar utfall fran testet med smart varmestyrning (NODA) vid varens
klimatdialog. Produkten férvantas lanseras hosten 2021.

- Bostadsbolagen ser 6ver hur det gar att jobba med att minska klimatpaverkan fran
nybyggnation och vilka system for uppféljandet och utvardering som finns tillgangliga.

- Bostadsbolagen arbetar aktivt med att hallbarhetsfragorna skall vagas in i upphandlingar,
inkdp och investeringar.

Dialog: Hur har miljoaret varit? Goda exempel?
Svenska Kyrkan

Har utfort omfattande arbete kring bade el och fjarrvarme, analyserat kostnader och alla fram- och
returtemperaturer under tre ar. Analyserat timvarden pa bade el och fjarrvdarme, fatt dessa fran TN.
Vissa anlaggningar drar mycket olika tider, ser konstigt ut men ger en indikation pa vilka anldggningar
vi behover trimma in. Ser 6ver vilka anldggningar som behéver justera returtemperaturen, visade sig
att beloppen inte var sa hoga som vi trott och ar inget vi behéver prioritera just nu.

HSB

Vi forvaltar bostadsrattsforeningar och rar inte 6ver dessa men hjalper till. Skiljer sig en del hur
engagerad de olika styrelserna ar. Vi sdljer tjansten att rengdra vaxlarna, trimma in radiatorerna i
ldgenheterna i samarbete med entreprendrer. Finns intresse att méata varje lagenhet (manga iallafall)
for att se hur olika det slar, kunna justera per lagenhet. | nyproduktion ar det standard. Inte
luftfuktighet men det paverkar helhetskanslan fér den boende. Overventilation i vissa
ldgenheter/fastigheter. Livscykelperspektiv, underhallsplaner for att kunna se helheten. Svart med



BRF da det oftast ar lekman som inte ser nyttan for det handlar om sa mycket pengar och de har
ingen relation till detta. Bra att BRF’er anlitar kompetenta forvaltare for att optimera sin drift.

Riksbyggen

Inga dramatiska saker men mycket styr-projekt, nyproduktion med miljobyggnad silver, mycket fokus
pa att uppfylla energistandardkraven. Fa foreningar ar intresserade av detta. Vi har bra skick pa vara
anlaggningar hos foreningarna som vi har forvaltat en langre tid. Sa valskott att det néstan blir
trakigt. Mer tydlighet kring koldioxid och emissioner. Vill ha det presenterat enkelt och tydliga
ton/kwh per manad eller i realtid sa det blir |4tt att félja upp. Electricitymap.org visar elsidans varde
hur det ser ut just nu i Sverige och andra lander realtid. Varfor ar det inte mojligt for
fjarrvarmebolagen? Just nu ar utslappen si eller sa hos de olika natbolagen, ar det maojligt?

Telge Nat

Vi utreder nu allokering, klimatfjarrvarme (vi eldar avfall). Forhoppningsvis ndgot mer i ndsta mote,
vill att det &r ndgon nytta och inte bara flytta papper.

Svenska kyrkan

Klimatmal koldioxidneutrala 2030, behjalplig av att fa information om utslapp fran fjarrvarmen.
Prisbudgeten ingar utslappsbudget, forslag? Telge Nat kan fa med en eventuell uppskattning
beroende pa kallt/varmt vader och olika forutsattningar, TN tar till sig detta och ser vad de kan géra
tillsammans med Séderenergi.

Klimat handlingsplanen ska revideras till ndsta mote, alla tanker till pa vad vi ska ha med oss i
handlingsplanen.

Ovrigt

Fatt feedback for Soderenergi — vilken olja som ska anvandas till deras pannor och revisoner osv.
2025 ska de fa bort sin fossila olja. Hallbarhetsgruppen presenterades, i den ingar S6derenergi, SFAB,
Telge AB och Telge Néat — diskuterar gemensamma fragor. Mal att bli klimatnegativa i
koldioxidutslapp till 2045, alla har skrivit under pa detta, se andra fragor nedan som diskuteras.

Hallbarhetsgruppen

Representanter fran Soderenergi, SFAB, Telge och Telge Niit.

.......
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Bio-CCS, produktion av minusutsldpp (Bioenergy with Carbon dioxide Capture ans Storage) — dmnet
for varens frukostmote. Kommer inbjudan till ndsta frukostmaote under hosten.



Fjdrrvirmens miljovdrden for Sodertdlje

enligt VMK

Utslépp av vaxthusgaser: egna utslapp och indirekta utslapp for inképt 45,6

energi’ g/kWh

varav utslépp fran avfallsbehandling? 425
g/kWh

Utslapp av véxthusgaser: transport och produktion av brénslen?® 3,4 g/kWh

Primérenergifaktor 0,15

Andel fossila brénslen (fossila oljor), %* 0,3%

1. Utslappen &r uttryckta i gram koldioxidekvivalenter per I d kWh fjarrvarme. |

vaxthusgaserna ingar lustgas, metan och koldioxid. Utslappet ska redovisas av
fiarrvarmekunden i scope 2 enligt GHG-protokollet.

2. Det sarredovisade utsldppet orsakas av material av fossilt ursprung i avfall som
behandlas genom forbranning och energiatervinning. | vérdet ingar dven import av
fiérrvérme fran annat bolags avfallsbehandling.

3. Indirekta utslédpp som fjarrvarme ger upphov till nér branslet produceras och
transporteras. Utslappet ska redovisas av fjarrvarmekunden i scope 3 enligt GHG-
protokollet.

4. | nyckeltalet ingar fossila oljor enligt VMK, men inte den fossila andelen i avfall.

Sa har redovisar vi vara miljévarden och vi har tagit efter Stockholm for att vi ska ha sa lika som
mojligt, finns publicerat pa var hemsida.

Fraga fran Lars-Johan, Riksbyggen: Rad ett &r utslapp skorsten och rad tva ar hur stor del av utslappet
fran rad ett som kommer fran avfallet och rad tre ar separat (scoop 3). Schabloner av det vi eldar,
inte matta varden (reala). Det basta vi kan gora for att fa ner nivan, sortera ut plasten i avfallet for att
fa till det basta vardet.

Energimix for levererad fjarrvarme, finns pa hemsidan, se nedan

Energimix for levererad fjarrvdrme
Sodertdlje

Rokgaskondensering fran
fossilt bransle och avfall

Fossila bransien 0.9% med fosiilt ursprung 2,5%

Avfall med fossilt
ursprung 19,3%

Fasta biobrdnslen
och biooljor 22,2%

Energi fran renat
avloppsvatten 0,8%

EL fornybar 7.7%

Avfall med
fornybart
ursprung 20.7%
Rokgaskondensering
frdn brdnsle med
fornybart ursprung 25,4%




Energibesparing projekt - SMART virmestyrning tillsammans med NODA

Kort presentation av vad det innebadr samt exempel pa hur det kan visas.

Smart virmestyrning

10-12%

Energibesparing pa
uppvarmningen

Jamnare inneklimat
genom att halla ratt
temperatur

Analys av sdsongens
besparingar

¢ = ',.
Okad kontroll genom n 0 D ﬂ [
tillgang till data via web- .

grinssnltt OO0 Intelligent Systems

[elgeNat

Martin Borgqvist presenterar hur projektet har 16pt ut, 10 fastigheter (se nedan) har varit med. Varit i
drift under 2020/21 (varmesasongen)

Projektet
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Utvardering och uppvarmningsbesparing (Energisignaturen, Referensfastigheter, Paverkan pa
effektsignatur fore och efter) ska fortsatta att titta pa detta men gjort en forsta utvardering.

Visade en graf av varde av besparing och pratade lite kring de olika férutsattningarna fran kunderna.

Vi erbjuder denna tjanst, fastigheten bor vara lite storre fran ca 250 000 kwh/ar for att det ska vara
moijligt att gora en ekonomisk besparing.



Resultat i sammanfattning:

Resultat i sammanfattning

Inomhustemperatur inom 0,6 °C fran mal (21 °C)

Energibesparing

- Energisignaturmetoden: 7,5 - 15,6 %
- Referensfastigheter: 0,6 - 15 % ldgre virmeanvédndning

Minskade effektsignaturer: 2 - 17 kW

Tel\§e Nat

Fragor kring NODA?

Hur tar man betalt for tjansten? Tanken &r att det blir en manadsavgift, vi képer in och installerar och
har en testperiod (leasar ut tekniken).

Effektstyrd tariff — direktkommunikation fran denna teknik? Ja, det ska finnas majlighet att kapa
toppar utifran instéllning eller efter prismodellen.

Utviirdering pris- och hallbarhetsdialog
Skicka garna in forslag pa intresseomraden till hésten och utvardering av detta mote.

Preliminart datum for moéte nr tva, 8 september, inbjudan kommer inom kort.
Vid pennan;

Maria Kullberg

Protokolljusterare

Maria Gustafsson



